Universidad
Carlos III de Madrid

DENOMINACION ASIGNATURA: GESTION DE MARCAS (BRANDING) PARA RECURSOS Y DESTINOS TURISTICOS CULTURALES Y NATURALES

MASTER: MASTER UNIVERSITARIO EN GESTION TURISTICA DE RECURSOS CULTURALES Y NATURALES CURSO:1 CUATRIMESTRE:1

SE SE- DESCRIPCION DEL CONTENIDO DE LA SESION GRUPO Indicar TRABAJO DEL ALUMNO DURANTE LA SEMANA
MA- | SION (Marcar X) espacio
NA GRAN- PE- necesario DESCRIPCION HORAS HORAS
DE QUE- distinto aula PRESEN TRABJO
No (aula inform, CIALES | Semana
audiovisual Maximo
etc..) 7H
1 1 1,5

Presentacién del Curso: Explicacion del programa,
desarrollo de la asignatura, métodos docentes (casos,
ejercicios, clases magistrales) y sistema de evaluacién

Revisar la documentacién de la asignatura.
Leer materiales de referencia para el primer

(presentacion de ejercicios/casos en publico, participacion fema.
en clase, tests y exposicion de un trabajo final)
Tema 1 El proceso del branding. La creacién y gestion de
marcas
1 2 1,5
Sesion prdctica: Visionado de video sobre Marca de
Ciudad y Marca Pais. Analisis y DISCUSION. Visionado del video y su analisis con los

principales aspectos estratégicos y operativos
de la creacion de marca y su adecuacién a una
marca ciudad y marca pais.

Redaccién y entrega de forma individual de las
conclusiones del andlisis realizado en clase.




Tema 2: La importancia de las marcas en la sociedad y
economia actual

Leer materiales de referencia para este tema.

1,5

3 Presentaciones en grupo. 15
Sesion prdctica: DISCUSION EN CLASE DEL CASO 2 Lectura materiales, preparacién del caso
1,5
Tema 3. Las marcas COmO activos economicos y Leer materiales de referencia para este tema.
relacionales
. Presentaciones en grupo de casos 15
Sesion prdctica: DISCUSION EN CLASE DEL CASO 3 Lectura de material.
Informacion sobre Proyecto de Plan de Marca y Reflexion sobre proyecto a realizar en grupo de
Posicionamiento de un Producto/Recurso Turistico 4/5 estudiantes.
(Ciudad, destino, evento, localizacion, institucion, etc.)
1,5
y la innovacién a su posicionamiento y comunicacién
. Presentaciones en equipo; 15
Sesion prdctica: DISCUSION EN CLASE DEL CASO 4 Lectura de materiales.
1,5

Lecturas sobre “Place branding” y “City




Tema 5. Proceso de creacion de marca para un recurso
0 destino turistico

branding”

10 Resolucién de trabajos y casos de estudio 15
Primera presentacion: Andlisis del mercado y producto a asignadoss
investigar para el Plan/ Proyecto de Plan de Marca y
Posicionamiento de un Producto/Recurso Turistico

11 1,5

., . . Leer materiales de referencia para este tema

Tema 6. La aplicacién del branding a los destinos P
turisticos

12 Presentaciones en grupo. 15
Sesidn prdctica: DISCUSION EN CLASE DEL CASO 5 Lectura materiales, preparacion del caso

13 ) ] ) Lecturas: L5
Tema 7.EI City branding, el place branding, el Positioning & Branding Strategies.
destination branding, y la marca pais Fundamentos para una gestion de marca de

recursos turisticos.

14 Presentaciones en equipos de trabajo. 15
Sequnda presentacién: Andlisis DAFO dentro del Plan/ Resolucién de trabajos, casos y proyectos
Proyecto de Marca y Posicionamiento de un asignados
Producto/Recurso Turistico de Marketing.

15 1,5

Tema 8. Desarrollo y fases de un proyecto de
posicionamiento y branding de un destino turistico:
a nivel pais y a nivel ciudad y/o region

Leer materiales de referencia para este tema




8 16 | Tercera presentacion: Decisiones de Segmentacion y . . _ 15
posicionamiento dentro del Plan/Proyecto de Marca y Presentjalclones €n equipos de trabajo.
Posicionamiento de un Producto/Recurso Turistico de Re.soluuon de trabajos, casos y proyectos
Marketing asignados

9 17 1,5
Tema 9. Desarrollo y fases de un proyecto de branding Leer materiales de referencia para este tema
para un recursos turistico

9 18 1,5
Andlisis con los grupos de trabajo sobre la evolucion de Resolucién de dudas sobre los distintos temas
sus respectivos proyectos de marca y posicionamiento de vistos en clases y las partes del proyecto a
un recurso/destino turistico desarrollar.

10 19 1,5
Tema 10. El desarrollo de la Identidad Visual de la Marca Leer materiales de referencia para este tema
Turistica (I parte)

10 20 Analisis y discusion de los videos proyectados 15
Sesion prdctica: Visionado de Videos sobre Destinos y en el aula. Informe de resultados por grupos
Recursos Turisticos de trabajo.

11 21 1,5
Tema 11. El desarrollo de la Identidad Visual de la Marca Leer materiales de referencia para este tema
Turistica (Il parte)

11 22 1,5

Sesion prdctica: DISCUSION EN CLASE DEL CASO 6

Presentaciones en equipos de trabajo.
Lecturas de materiales, andlisis de los distintos




trabajos presentados en clase.

12 23 1,5
Tema 11. La Comunicacidn del Destino/Recurso Turistico. Leer materiales de referencia para este tema

12 24 ) Presentaciones en equipos de casos y trabajos. | 15
Sesion prdctica: DISCUSION EN CLASE DEL CASO 7

13 25 1,5
Tema 13.La apllcac!on de Izils nueyas tecnologias de red Lecturas:

(internet, redes sociales, TripAdvisor, Google, etc.) al

- . . . — Informe de Google: ZMOT
posicionamiento y la comunicacion del destino/recurso
turistico.

13 26 15
Sesidn practica: Preparacion para la presentacion y Presentaciones en equipos de casos y trabajos.
defensa del Plan/Proyecto de Marca y Posicionamiento
de un Producto/Recurso Turistico - Proyecto fin de
semestre

14 | 27 | Presentacion Final: Presentacion del Plan/Proyecto de Presentaciones en equipos del Plan/Proyecto | 1.5
creacion de marca por los grupos de trabajo. Informe de Marca vy Posicionamiento de un
ejecutivo a la direccion de la empresa. Producto/Recurso Turistico

14 | 28 | presentacion Final: Presentacion del Plan/Proyecto de Presentaciones en equipos del Plan/Proyecto | 1.5
creacion de marca por los grupos de trabajo. Informe de Marca vy Posicionamiento de un
ejecutivo a la direccion de la empresa Producto/Recurso Turistico

SUBTOTAL 42+ 68=110

15 |

| Recuperaciones, tutorias, entrega de trabajos, etc




18

Preparacion de evaluacién y evaluacién

TOTAL

150




