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REQUISITOS (ASIGNATURAS O MATERIAS CUYO CONOCIMIENTO SE PRESUPONE)
Marketing

DESCRIPCION DE CONTENIDOS: PROGRAMA

Introduccion al marketing digital. Planificacion integrada de estrategias offline y online, y planificacion operativa global.
Investigacion de mercados en contexto online, medicion y analitica

Comportamiento del consumidor en contexto online

SEO y disefio éptimo de sitios web

Gestion de comunicacién en redes sociales, Marketing de contenidos

Posicién en buscadores de Internet: SEM

Otras técnicas: Display advertising, affiliation marketing, email, remarketing.

Venta online.

Plan de marketing y el &mbito digital.

ACTIVIDADES FORMATIVAS, METODOLOGIA A UTILIZAR Y REGIMEN DE TUTORIAS

AF1. CLASES TEORICO-PRACTICAS. En ellas se presentaran los conocimientos que deben adquirir los alumnos.
Estos recibiran las notas de clase y tendran textos basicos de referencia para facilitar el seguimiento de las clases y el
desarrollo del trabajo posterior. Se resolveran ejercicios, practicas problemas por parte del alumno y se realizaran
talleres y pruebas de evaluacién para adquirir las capacidades necesarias.

AF2. TUTORIAS. Asistencia individualizada (tutorias individuales) o en grupo (tutorias colectivas) a los estudiantes
por parte del profesor.

AF3. TRABAJO INDIVIDUAL O EN GRUPO DEL ESTUDIANTE.

MD1. CLASE TEORIA. Exposiciones en clase del profesor con soporte de medios informaticos y audiovisuales, en las
gue se desarrollan los conceptos principales de la materia y se proporcionan los materiales y la bibliografia para
complementar el aprendizaje de los alumnos.

MD2. PRACTICAS. Resolucion de casos préacticos, problemas, etc. planteados por el profesor de manera individual o
en grupo.

MD3. TUTORIAS. Asistencia individualizada (tutorias individuales) o en grupo (tutorias colectivas) a los estudiantes
por parte del profesor. Para asignaturas de 6 créditos se dedicaran 4 horas con un 100% de presencialidad.

SISTEMA DE EVALUACION

SE1. EXAMEN FINAL. En el que se valoraran de forma global los conocimientos, destrezas y capacidades adquiridas
a lo largo del curso.

SE2. EVALUACION CONTINUA. En ella se valoraran los trabajos, presentaciones, actuacion en debates,
exposiciones en clase, ejercicios, practicas y trabajo en los talleres a lo largo del curso.

Para aprobar la asignatura en la convocatoria ordinaria, es necesario obtener un minimo de 5 puntos (de un total de
10 posibles) en el examen final.

Los alumnos que suspenden la asignatura de marketing en la evaluacion ordinaria tienen derecho a un examen de
recuperacion en junio, este examen se realiza en el campus. Luego, la calificacion se basa en la normativa general de
la universidad:
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1.Si el alumno no siguié la evaluacion continua: la nota final sera la obtenida en el examen extraordinario.

2.Si el alumno siguid la evaluacion continua: la calificacion de la convocatoria extraordinaria sera anéloga a la de la
convocatoria ordinaria. No obstante, tendra derecho a ser calificado Gnicamente con la nota obtenida en el examen de
recuperacion si esta opcion le es mas favorable.

Peso porcentual del Examen Final: 40
Peso porcentual del resto de la evaluacion: 60

BIBLIOGRAFIA BASICA

- FERNANDO MACIA ESTRATEGIAS DE MARKETING DIGITAL, ANAYA MULTIMEDIA, 2018

- Jason McDonald Ph.D. AdWords Workbook: 2020 Edition: Advertising on Google AdWords, YouTube, and the
Display Network, Jason McDonald, 2020
- Kotler Marketing 4.0 Transforma tu estrategia para atraer al consumidor digital 2 ed, Lid 2 edicién, 2019

- Neil T. Bendle, Paul W. Farris, Phillip E. Pfeifer, and David J. Reibstein Marketing Metrics, PH Professional
Business, 2010
- Simon Kingsnorth Digital Marketing Strategy: An integrated approach to online marketing 2 ed, Kogan Pago, 2019

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTARIA

- Dawn McGruer Dynamic Digital Marketing: Master the World of Online and Social Media Marketing to Grow Your
Business, wiley, 2019

RECURSOS ELECTRONICOS BASICOS

- AMA . AMA Books and Resources: https://ama.tradepub.com/category/marketing-channel-management/1125/
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