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REQUISITOS (ASIGNATURAS O MATERIAS CUYO CONOCIMIENTO SE PRESUPONE)

Marketing
Investigacion de Mercados

OBJETIVOS

COMPETENCIAS ESPECFICAS

De Conocimiento:

* aprender los instrumentos mas actuales a aplicar en investigacién de mercados

* Aprender a utilizar los estudios de mercado como base para la toma de decisiones y planificaciéon de marketing.
* Aplicar los conocimientos a cualquier tipo de mercado

* Sintetizar las medidas de las respuesta del mercado y su relacion con los objetivos de marketing

COMPETENCIAS TRANSVERSALES
Destrezas

* Capacidad para realizar estudios de mercado de forma autbnoma, pero trabajando en equipo

* Capacidad de liderazgo del proceso de disefio y aplicacion de un estudio de mercado

* Capacidad para derivar recomendaciones a empresa e instituciones partir de los resultados de un estudio de
mercado

* Habilidad para relacionarse con otros. Trabajos en grupo

* Habilidad para programarse y distribuir el tiempo de forma de culminar una tarea en plazo

* Habilidad para aplicar los conocimientos de investigacién de mercados a un problema de marketing concreto

Actitudes

* Adquirir un comportamiento ético en la investigacion de mercados siguiendo el cédigo deontoldgico del sector
* Capacidad para defender sus puntos de vista.

* Desarrollar la capacidad de comprender y aceptar otros puntos de vista

* Desarrollo de una actitud innovadora y emprendedora

DESCRIPCION DE CONTENIDOS: PROGRAMA

* La investigacion de mercado y la toma de decision en marketing
* Introduccién a la simulacion de marketing

* Andlisis de la respuesta del mercado y del consumidor

* Modelos de difusién de innovaciones

* Modelos de ecuaciones estructurales

* Estudios y metodologias de valor de marca

* Impacto financiero de las decisiones de marketing.

ACTIVIDADES FORMATIVAS, METODOLOGIA A UTILIZAR Y REGIMEN DE TUTORIAS
Las competencias de conocimiento y actitudes seran adquiridas por los alumnos a través de lecciones magistrales y
mediante la participacién en una simulacién de marketing en grupo. Cada grupo de estudiantes participara en un
juego de simulacion donde tomara decisiones de marketing basandose en el analisis de investigaciones y estudios de
mercado. Cada grupo de estudiantes competira en un mundo virtual con otras empresas.
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Las destrezas se desarrollaran especialmente a lo largo del semestre dentro la simulacién en grupo y su presentacion
oral y escrita, en equipo. La simulacién sera obligatoria e significarda una carga importante de trabajo, aspecto que se
vera reflejado en la nota-calificacion final.

Los 6 créditos ECTS de la asignatura corresponden segun la siguiente estructura:
Clases magistrales y tedricas presenciales: 4 ECTS

Simulacién: 2 ECTS

Las clases tedricas y magistrales serviran para establecer las bases conceptuales para que el alumno pueda
desarrollar correctamente las competencias fijadas. La simulacion permitira desarrollar en las capacidades de
diagnéstico, evaluacion, integracion de conceptos y aplicacion de los mismos, asi como en desarrollar sus destrezas
para el trabajo en equipo, toma de decisiones y capacidad de comunicacion.

SISTEMA DE EVALUACION
El sistema de evaluacién se desglosa de la siguiente manera:

55%: Corresponde al examen final de los contenidos de la asignatura, que evaluaran principalmente los
conocimientos adquiridos. Minimum grade in the exam: 3,9

45%: Resultados de la simulacion y valoracién del trabajo final.

Peso porcentual del Examen Final: 55
Peso porcentual del resto de la evaluacion: 45
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