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REQUISITOS (ASIGNATURAS O MATERIAS CUYO CONOCIMIENTO SE PRESUPONE)
Control de Calidad

OBJETIVOS

COMPETENCIAS ESPECIFICAS:

1. Describir los fundamentos de los métodos de control de Calidad y las herramientas basicas de
andlisis de procesos

2. Metodologia ISO 9000 e ISO 14000. Aprender a obtener la certificacion 1SO para una empresa

DESCRIPCION DE CONTENIDOS: PROGRAMA

1. Sistemas de gestién de Calidad en la empresa.
2. Gestion por procesos en la Empresa
3. Modelos de Calidad
3.1 Modelo ISO 9000
3.2 Modelo EFQM
. Aspectos econdmicos de la Calidad. Costes de la Calidad
. Herramientas de Calidad
. Mejora de la Calidad de los Procesos
. Sistema de Gestion Integrado: Calidad, Ambiental, y Seguridad y Salud en el Trabajo

0 ~NO O

ACTIVIDADES FORMATIVAS, METODOLOGIA A UTILIZAR Y REGIMEN DE TUTORIAS

Esta asignatura no tiene docencia (por extincion del Plan de Estudios). Material de apoyo disponible en la Web.
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SISTEMA DE EVALUACION

Peso porcentual del Examen/Prueba Final: 40
Peso porcentual del resto de la evaluacion: 60

Los alumnos deben realizar un trabajo de aplicacion de la normativa ISO a lo largo del curso. La nota del trabajo
supone un 60% de la nota final. EI 40% corresponde a un examen final.
La calificacion en todas las partes debe ser superior a 5 para poder aprobar la asignatura.
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