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OBJETIVOS

Competencias especificas de la materia:

CB6. Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el
desarrollo y/o aplicacién de ideas, a menudo en un contexto de investigaciéon

CG4. Capacidad para el modelado matematico, calculo y simulacién en centros tecnol6gicos y de
ingenieria de empresa, particularmente en tareas de investigacion, desarrollo e innovacion en todos los
ambitos relacionados con la Ingenieria Informatica y campos multidisciplinares afines.

CG8. Capacidad para la aplicacién de los conocimientos adquiridos y de resolver problemas en entornos
nuevos o poco conocidos dentro de contextos mas amplios y multidisciplinares, con la capacidad de
integrar conocimientos

CG11. Capacidad para saber comunicar (de forma oral y escrita) las conclusiones - y los conocimientos
y razones Ultimas que las sustentan - a publicos especializados y no especializados de un modo claro y
sin ambigliedades

CEL1. Capacidad para la integracion de tecnologias, aplicaciones, servicios y sistemas propios de la
Ingenieria Informatica, con caracter generalista, y en contextos mas amplios y multidisciplinares.

CE12. Capacidad para aplicar métodos matematicos, estadisticos y de inteligencia artificial para
modelar, disefiar y desarrollar aplicaciones, servicios, sistemas inteligentes y sistemas basados en el
conocimiento.

Resultados de aprendizaje:

RA12. Conciencia critica de los conocimientos de vanguardia de su especialidad.

RA52. Un conocimiento integral de métodos y técnicas aplicables y de sus limitaciones.

RA23. La capacidad de utilizar su conocimiento y la comprensién suficiente para concebir modelos,
sistemas y procesos de ingenieria.

RAA43. La capacidad de analizar de forma critica los datos y llegar a conclusiones.

RA31. La capacidad de utilizar su conocimiento y comprension para aportar soluciones a problemas que
requieran conocimientos mas alla de los propios de su disciplina.

RA61. Demostrar las competencias genéricas de los graduados de primer ciclo a un nivel superior
caracteristico del nivel de master.

DESCRIPCION DE CONTENIDOS: PROGRAMA

1. Inteligencia de Negocios, Analitica y Soporte a la Decision
2. Fundamentos y tecnologias para el apoyo de decisiones
3. Business Performance Management

. Mineria de datos

. Text Analytics y Sentiment Analysis

. Web Analytics y Social Analytics

. Sistemas Automatizados de Decision y Sistemas Expertos

~N o orh~

ACTIVIDADES FORMATIVAS, METODOLOGIA A UTILIZAR Y REGIMEN DE TUTORIAS

- Clases magistrales: Orientadas a la ensefianza de las competencias especificas de la materia.
En ellas se presentaran los conocimientos que los alumnos deben adquirir. Para facilitar su desarrollo los alumnos
recibiran las notas de clase y tendran textos basicos de referencia que les permitan
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completar y profundizar en aquellos temas en los cuales estén mas interesados. Se hara énfasis en aspectos
generales construccion de sistemas computacionales de soporte a la toma de decision.

-Seminarios:
En estas sesiones los estudiantes plantearan y resolveran un problema practico relacionado con la utilizacion de
sistemas de apoyo a la toma de decisién en las organizaciones.

-Précticas:
Las préacticas en esta materia se realizaran preferentemente en grupo y estaran orientadas al disefio y construccion
de sistemas de apoyo a la toma de decisiones.

-Ponencia invitada:
Una persona relevante en el tema de la asignatura impartira una charla sobre determinados conceptos de la
asignatura.

-Trabajo personal y estudio del alumno:
Orientado especialmente a la adquisicion de la capacidad para la autoorganizacion y planificacion del trabajo
individual y del proceso de aprendizaje.

SISTEMA DE EVALUACION

Peso porcentual del Examen/Prueba Final: 25
Peso porcentual del resto de la evaluacion: 75

La evaluacion tiene como misidn conocer el grado de cumplimiento de los objetivos de aprendizaje, por ello se
valorara todo el trabajo del alumno, individual o colectivamente, mediante la evaluacion continua de sus actividades a
través de: 1) seminarios, 2) practicas y 3) pruebas de evaluacién continua.

La nota final tendra en cuenta las actividades individuales del alumno y las actividades de equipo. Asi, la nota de cada
una de estas actividades supondra un porcentaje de la nota final:

1) Seminarios: Cada alumno presentara un seminario que supondra el 10% de la nota.

2) Practicas: Los alumnos presentaran en grupo 2 practicas parciales lo que supone cada una de ellas un 12% de
la nota. Ademas, la practica final supondra el 16%. En total, la parte practica constituira el 40% (12%+12%+16%) de
la nota final.

3) Pruebas de evaluacién continua: Los alumnos realizaran 2 pruebas de evaluacion continua que supondran el
25% de la nota final.

Estas actividades de evaluacién continua supondran el 75% de la nota, mientras que el examen final constituira el
25% restante. Solo se sumara la nota obtenida mediante evaluacién continua si se obtiene una nota de 4 o mas en el
examen final.

En el caso de la convocatoria extraordinaria, la calificacion de los estudiantes se ajustara a las siguientes reglas:

a. Si el estudiante sigui6 el proceso de evaluacion continua, el examen tendra el mismo valor porcentual que en la
convocatoria ordinaria, y la calificacién final de la asignatura tendré en cuenta la nota de la evaluacion continua y la
nota obtenida en el examen final.

b. Si el estudiante no siguié el proceso de evaluacion continua, tendra derecho a realizar un examen en la
convocatoria extraordinaria con un valor del 100 % de la calificacion total de la asignatura. No obstante lo anterior,
cuando las caracteristicas de los ejercicios de la evaluacion continua lo permitan, el profesor podra autorizar al
estudiante su entrega en la convocatoria extraordinaria, evaluandose en tal caso la asignatura del mismo modo que
en la convocatoria ordinaria.

c. Aunque el estudiante hubiera seguido el proceso de evaluacién continua, tendra derecho a ser calificado en la
convocatoria extraordinaria teniendo en cuenta Unicamente la nota obtenida en el examen final cuando le resulte mas
favorable.

BIBLIOGRAFIA BASICA
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- Daniel J. Power Decision Support Systems. Concepts and Resources for Managers, Quorum Books, 2002

- Efraim Turban, Jay E. Aronson, Ting-Peng Liang, Ramesh Sharda Decision Support and Business Intelligence
Systems (eighth edition), Pearson Prentice Hall, 2006

- Efraim Turban, Ramesh Sharda, Dursun Delen Decision Support and Business Intelligence Systems (Ninth Edition),
Pearson, 2011

- Efraim Turban, Ramesh Sharda, Dursun Delen usiness Intelligence and Analytics: Systems for Decision Support,
Pearson, 2014

- Elizabeth Vitt, Michael Luckevich, Stacia Misnes Business Intelligenge. Técnicas de andlisis para la toma de
decisiones estratégicas, McGraw Hill, 2003

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTARIA

- Kenneth N. Berk, Patrick Carey Andlisis de datos con Microsoft Excel, Thompson Learning.

- Wayne L. Winston Microsoft Excel. Data Analysis and Business Modeling, Microsoft.
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